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Liberté

Egalité

Fragermicé

Codes Educonnect (acces parents ENT et Pronote)
comment les obtenir ?

Cas 1: je ne me suis jamais connecté et je n'ai jamais eu de code

1. Je suis responsable légal : rendez vous sur https://teleservices.education.gouv.fr

2. Sélectionner le profil "Responsable légal"

3. Sur la page de connexion choisir "Je n'ai pas de code" et suivre la procédure

4. Une fois que le compte est créé soit I'enfant est automatiquement rattaché soit il faut
faire la procédure de rattachement.

Cas 2 : j'ai oublié mon mot de passe

1. Lancer un navigateur et aller sur le site https://teleservices.education.gouv.fr
2. Cliquer sur le lien Mot de passe perdu ? (voir image ci-dessous)

3. Saisir votre identifiant

4. Choisir le mode de récupération de votre mot de passe: par mail ou par SMS

Pour récupérer votre mot de passe, vous devez utiliser I'adresse de courrier électronique ou le numéro
de téléphone portable communiqué a la rentrée dans la fiche de renseignement de votre enfant.

Cas 3 : j'ai oublié mon identifiant

1. Lancer un navigateur et aller sur le site https://teleservices.education.gouv.fr
2. Cliquer sur le lien Identifiant oublié ? (voir image ci-dessous)
3. Choisir le mode de récupération de votre mot de passe: par mail ou par SMS

Pour récupérer votre mot de passe, vous devez utiliser I'adresse de courrier électronique ou le
numeéro de téléphone portable communiqué a la rentrée dans la fiche de renseignement de
votre enfant.
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Le compte EduConnect peut
donner accés :

« aux démarches en ligne, comme la fiche Je me connecte avec mon compte EduConnect

de renseignements, la demande de

bourse, etc ; * champs obligatoires
= al'espace numérique de travail (ENT) ; .
- au livret scolaire. Identifiant ~ Cas3 —p  Identifiant oublié? >

Identifiant au format p.nomXX

Mot de passe * Cas 2 ——p Mot de passe oublié? >

Se connecter

CaS 1 P Je n'ai pas de compte >

ou

Je me connecte avec FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser et simplifier la
connexion a vos services en ligne.

S'identifier avec
FranceConnect

Qu'est-ce que FranceConnect? [
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